
 

 

Informativa sulla Privacy 

 

 

Premessa 

Questo documento delinea il quadro attraverso il quale Elysium Innovations Holdings Ltd., con sede a 124 
City Road EC1V 2NX Londra (UK) (Numero di Registrazione 16579340), insieme alle sue sussidiarie, alla 
sua holding e a tutte le attuali e future sussidiarie della sua holding (collettivamente denominate "4FT" o 
"noi"), raccoglie informazioni personali da lei e come tali informazioni vengono elaborate.  

Accedendo al nostro sito web, www.4FTinvest.com (il nostro "Sito"), o utilizzando 4FT o qualsiasi altra 
applicazione o software che forniamo ora o in futuro (collettivamente la nostra "App"), riconosci e acconsenti 
alle pratiche di gestione dei dati dettagliate di seguito. 

1. Raccolta delle informazioni 

1.1 Per gli obiettivi descritti nella Clausola 2, potremmo raccogliere ed elaborare i seguenti 
dettagli su di te: 

(a) Informazioni che ci fornisci: Questo include i dati che ci metti a disposizione volontariamente (come il tuo 
nome completo, l'indirizzo di residenza, l'indirizzo email, il numero di telefono di contatto, i dettagli della carta 
di pagamento e altre informazioni descrittive personali) quando compili moduli sul nostro Sito o App, o 
quando corrispondi con noi (telefonicamente, via email o con altri mezzi). Per esempio: 

• Quando ti registri per creare un account all'interno della nostra App. 

• Quando ci segnali eventuali problemi o difficoltà. 

• Quando utilizzi funzionalità specifiche sul nostro Sito o App. 

• Quando richiedi assistenza o supporto da parte nostra. 

• Quando rispondi a sondaggi o questionari che distribuiamo. 

(b) Informazioni che raccogliamo automaticamente su di te: Questo si riferisce ai dati raccolti ogni volta che 
visiti il nostro Sito o interagisci con la nostra App, come ad esempio: 

• Specifiche tecniche, inclusi l'indirizzo IP (Internet Protocol) utilizzato per connettere il tuo computer a 
internet, le tue credenziali di accesso, il tipo e la versione del tuo browser web, le impostazioni del 
fuso orario, i tipi e le versioni dei plug-in del browser, e il tuo sistema operativo e piattaforma. 

• Dettagli sulla tua visita, inclusi gli URL (Uniform Resource Locators) completi della tua navigazione 
verso, attraverso e dal nostro sito (inclusi i timestamp), i prodotti che hai visualizzato o cercato, i 
tempi di caricamento delle pagine, gli errori di download, la durata delle visite a pagine particolari, i 
dati di interazione con la pagina (come il comportamento di scorrimento, i clic e i movimenti del 
mouse), i metodi utilizzati per uscire dalle pagine e qualsiasi numero di telefono utilizzato per 
chiamare il nostro servizio clienti. 

• Tutte le informazioni transazionali generate dal tuo utilizzo del nostro Sito. 

 

1.2 Conserviamo i Dati Personali solo per il tempo strettamente necessario. I dati possono 
essere archiviati in modo sicuro finché lo scopo originale della loro raccolta persiste. 
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2. Utilizzo delle informazioni raccolte 

2.1 Utilizziamo le informazioni in nostro possesso su di lei per i seguenti scopi: 

(a) Fornire, migliorare e sviluppare i nostri servizi. 

(b) Ricercare, progettare e lanciare nuove funzionalità o prodotti. 

(c) Ottimizzare la presentazione di contenuti e informazioni sul nostro Sito e App a tuo beneficio e per il 
dispositivo che stai utilizzando. 

(e) Per l'utilizzo in qualsiasi parte del mondo. 

(f) Rispondere a o partecipare a procedimenti legali, incluso l'ottenimento di consulenza professionale. 

(g) Per attività di marketing diretto (si prega di fare riferimento alla Clausola 2.2 per ulteriori informazioni). 

(h) Comunicare con lei e rispondere alle tue domande o richieste. 

(i) Scopi direttamente correlati o incidentali a quanto sopra. 

(j) Condivisione dei dati con terze parti nell'ambito di una collaborazione commerciale con 4FT. 

 

2.2 Intendiamo utilizzare i tuoi dati personali per attività di marketing diretto (ovvero, offrire 
o pubblicizzare prodotti o servizi inviandoti direttamente le informazioni pertinenti). 
Richiediamo il tuo consenso specifico per questo scopo e puoi revocarlo in qualsiasi 
momento. Nel contesto di questa clausola: 

(a) I dati personali che possono essere utilizzati per il marketing diretto includono le informazioni che ci 
fornisci o che raccogliamo da lei ai sensi della Clausola 1.1 di cui sopra. 

(b) I tipi di servizi o prodotti che possono essere presentati o promossi comprenderanno i nostri prodotti o 
servizi, seminari, conferenze o eventi, così come quelli dei nostri affiliati o partner commerciali. 

(c) Le informazioni pertinenti possono essere inviate a lei via email o tramite messaggi in-app. 

(d) Puoi annullare l'iscrizione in qualsiasi momento inviando un'email a support@4FTinvest.com. Cesseremo 
quindi di inviarti comunicazioni di marketing senza alcun costo. 

 
 

3. Divulgazione delle tue informazioni 

Ci impegniamo a mantenere riservati i tuoi dati personali in nostro possesso, ma acconsenti che possiamo 
condividere queste informazioni con: 

(a) Qualsiasi entità all'interno del nostro gruppo aziendale, intendendo le nostre sussidiarie, la nostra Holding  
società madre ultima e le sue sussidiarie. 

(b) Il nostro personale, gli agenti autorizzati, i consulenti esperti, gli auditor, gli appaltatori, le istituzioni 
finanziarie e i fornitori di servizi coinvolti nelle nostre operazioni o servizi (ad esempio, il personale 
responsabile dell'evasione dei tuoi ordini, dell'elaborazione dei pagamenti e della fornitura di supporto). 



 

 

(c) I nostri uffici internazionali, le entità affiliate, i collaboratori commerciali e le controparti (strettamente su 
base di necessità di conoscenza). 

(d) Individui vincolati da un obbligo di riservatezza nei nostri confronti. 

(e) Le parti a cui siamo legalmente obbligati a divulgare informazioni ai sensi delle leggi e dei regolamenti 
applicabili in qualsiasi parte del mondo. 

(f) Cessionari effettivi o potenziali delle nostre operazioni (o di una parte sostanziale di esse) in qualsiasi 
parte del mondo. 

(h) Società terze con cui abbiamo stabilito collaborazioni. 

 

4. Cookie 

4.1 Il nostro Sito utilizza i cookie per distinguerti dagli altri utenti. Questo ci aiuta a 
migliorare la tua esperienza di navigazione sul nostro Sito e ci consente anche di migliorare 
la funzionalità complessiva del nostro Sito. 

4.2 Un cookie è un piccolo file di dati composto da lettere e numeri che memorizziamo sul 
tuo browser o sul disco rigido del tuo computer se acconsenti al suo utilizzo. I cookie 
contengono informazioni trasferite sul disco rigido del tuo computer. 

4.3 Utilizziamo sia i cookie persistenti che i cookie di sessione. Un cookie persistente 
rimane nel tuo browser e verrà riconosciuto da noi quando rivisiterai il nostro Sito o un sito 
partner che utilizza i nostri servizi. I cookie di sessione sono temporanei e durano solo per 
la durata di una singola sessione di navigazione (tipicamente la visita corrente a un sito 
web o una sessione del browser). 

4.4 Utilizziamo i seguenti tipi di cookie: 

(a) Cookie strettamente necessari: Questi cookie sono essenziali per il corretto funzionamento del nostro 
Sito. Includono, ad esempio, i cookie che ti consentono di accedere in sicurezza ad aree riservate del nostro 
sito web, utilizzare un carrello acquisti o accedere ai servizi di fatturazione elettronica. 

(b) Cookie analitici/di performance: Questi ci permettono di riconoscere e contare il numero di visitatori e di 
osservare come le persone navigano nel nostro Sito durante il loro utilizzo. Questo ci aiuta a migliorare 
l'efficacia del nostro Sito, ad esempio, assicurando che gli utenti possano facilmente trovare ciò che cercano. 

4.5 Puoi impedire l'impostazione dei cookie modificando le impostazioni del tuo browser 
per rifiutare tutti o alcuni cookie. Tuttavia, se scegli di farlo, potresti scoprire di non poter 
accedere a tutte o a determinate parti del nostro Sito. 

4.6 Potremmo utilizzare servizi web di terze parti sul nostro Sito. I fornitori che gestiscono 
questi servizi utilizzano tecnologie come i cookie (che spesso sono cookie analitici/di 
performance o cookie di targeting), i log del server web e i web beacon per aiutarci a 
comprendere come i visitatori interagiscono con il nostro Sito e per personalizzare le 
informazioni visualizzate in modo che corrispondano meglio ai tuoi interessi. Le 
informazioni raccolte tramite questi metodi (inclusi gli indirizzi IP) vengono condivise con 
questi fornitori di servizi. Questi servizi di analisi possono utilizzare i dati raccolti per 
contestualizzare e personalizzare i contenuti di marketing all'interno delle proprie reti 
pubblicitarie. 

5. Siti Web Esterni 



 

 

Il nostro Sito, l'App o le nostre comunicazioni con lei potrebbero occasionalmente includere collegamenti a 
siti web di terze parti sui quali non abbiamo alcuna influenza. Se segui un collegamento a uno di questi siti 
esterni, tieni presente che operano secondo le proprie pratiche e politiche distinte. Ti invitiamo a revisionare 
le informative sulla privacy o le dichiarazioni di questi siti web per comprendere i tuoi diritti. Non ci 
assumiamo alcuna responsabilità o obbligo per le pratiche di siti web di terze parti. 

Inoltre, potremmo talvolta collaborare con società esterne che indirizzano i loro utenti a 4FT. È possibile che 
tu ti sia registrato a 4FT come risultato diretto di tale collaborazione. 

 

6. Sicurezza dei dati. 

 

6.1 Tutte le informazioni che ci fornisci sono archiviate sui nostri server protetti. 

6.2 Limitiamo l'accesso alle informazioni personali ai nostri dipendenti, fornitori di servizi e 
appaltatori, rigorosamente in base alla necessità di sapere, e garantiamo che tali persone 
siano vincolate da obblighi di riservatezza contrattuali. 

6.3 Revisioniamo periodicamente le nostre procedure di raccolta, archiviazione ed 
elaborazione delle informazioni per salvaguardare contro accessi, elaborazioni o utilizzi non 
autorizzati. 

6.4 Tuttavia, si prega di notare che la trasmissione di informazioni tramite Internet non è 
completamente sicura. Sebbene ci impegneremo a proteggere diligentemente i tuoi dati 
personali, non possiamo garantire la completa sicurezza dei tuoi dati trasmessi al nostro 
Sito; qualsiasi trasmissione di questo tipo è intrapresa a tuo rischio e pericolo. 

 

7. I tuoi diritti 

7.1 Possiedi il diritto di: 

(a) Verificare se deteniamo dati personali su di te. 

(b) Accedere a qualsiasi dato personale che attualmente possediamo su di te. 

(c) Richiederci di rettificare eventuali inesattezze o errori nei tuoi dati personali in nostro possesso. 

7.2 Qualsiasi richiesta fatta ai sensi della Clausola 7.1 potrebbe comportare una piccola 
commissione amministrativa per coprire i nostri costi di elaborazione della tua richiesta. 

 

 
 

8. Richiesta di eliminazione dell'account 

Puoi richiedere la cancellazione del tuo account inviando un'email a help@4ftinvest.com. Devi includere 
l'indirizzo email del tuo account. Potremmo anche effettuare passaggi di verifica aggiuntivi per confermare la 



 

 

legittimità della tua richiesta. Immediatamente al completamento della tua richiesta di eliminazione 
dell'account, o sei mesi dopo, rimuoveremo permanentemente il tuo account. 

9. Revisioni alla nostra informativa sulla privacy 

Potremmo aggiornare questa informativa periodicamente pubblicando l'informativa rivista sul nostro Sito. Il 
tuo uso continuato del nostro Sito e della nostra App dopo l'entrata in vigore di queste modifiche significa 
che acconsenti ad essere vincolato dall'informativa rivista. 

10. Contattaci 

Se hai domande, commenti o richieste riguardanti i dati personali, ti preghiamo di indirizzarle a: Customer 
Support, help@4ftinvest.com. 


